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Requerimento N.° 083/2025

"Solicita informacoes sobre o atendimento prestado pelos agentes
politicos e servidores da Prefeitura aos municipes"

REQUEIRO, nos termos regimentais, apds ouvido o douto Plenario, que seja
oficiado ao Excelentissimo Senhor Prefeito, para que preste as seguintes informagdes acerca do
atendimento realizado pelos agentes politicos e servidores publicos municipais junto aos

municipes:

1. Ha registro de reclamacdes formais quanto a qualidade do atendimento ao
publico realizado pelos Secretarios e demais servidores da Prefeitura?

2. Caso existam, quais providéncias foram ou estdo sendo tomadas para
apuragao das reclamagoes e eventual corregao das condutas?

3. A Administracao possui ou pretende implementar medidas de capacitagao
e treinamento dos agentes politicos e servidores para que o atendimento
aos cidadaos seja realizado com mais urbanidade, respeito e cortesia,
zelando, por conseguinte, pelo bom nome da Administracdo Publica?

4, Em caso afirmativo, quais medidas foram adotadas ou serao adotadas?

Justifico este Requerimento considerando as frequentes manifestacoes de
municipes que relatam receber respostas rispidas e atendimento desrespeitoso por parte de
agentes politicos e servidores da Prefeitura, o que vai de encontro aos principios da legalidade,
moralidade e eficiéncia que regem a Administracdo Publica, bem como, no dever de fiscalizacao

do Vereador.

Sao José do Barreiro, 15 de abril de 2025.

Ver. José Nilson dos Santos Dolher
(Chaparral)



