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Indicacdo N.© 115/2025

Indico ao Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal, que determine ao setor
competente da administracdo, a instalacgdo de caixas de sugestdes, reclamagdes e
opinides em todos os setores publicos municipais de atendimento a populagédo, bem como
a disponibilizacdo de canal digital para o0 mesmo fim, com a devida divulgacdo junto a
comunidade.

A implementacdo dessas ferramentas permitira que os cidadaos manifestem
suas opinides, facam criticas construtivas e apresentem sugestoes sobre 0s servigos

prestados, fortalecendo o canal de didlogo entre a populacdo e a administracdo publica.

Além das caixas fisicas, a disponibilizacdo de um canal digital amplia o
acesso, possibilitando maior participacdo popular e modernizando a gestdo. A devida
divulgacdo desses meios é fundamental para que a populagdo saiba como utiliza-los,

garantindo transparéncia, eficiéncia e melhoria continua dos servigos oferecidos.

Sao José do Barreiro, 19 de agosto de 2025

(Vini de Formoso)
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